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AVVISO DI RICERCA ESPLORATIVA PER IL

CONFERIMENTO DELI’INCARICO DI SOCIAL MEDIA

FE CUSTOMER CARE SPECIALIST DI ATAM SPA

Premesso che:

ATAM sta ricetcando una figura professionale a cui affidare Tincatico di “social
media e customer care specialist”, con lo scopo di rafforzare i servizi digitali tivolt
allutenza e ai dipendenti, con particolare riguardo alla cura del servizio clienti
attraverso i social media i new media, in modo da proseguire nel percotso di vicinanza
alPutenza, creazione di una forte corporate identity digitale ¢ allargamento del target
dell’utenza aziendale;

Considerato che:

PPazienda ha una shost list di esperti da cui selezionare i candidati con profili coerentl
con la figura selezionata, redatta sulla base del vigente Regolamento per incarichi di
studio, ricerca e consulenza;

Ritenuto opportuno:

al fine di consentire la massima pattecipazione, permettere a quanti non inseriti nella
citata short-list, di propotre la proptia candidatura;

SI AVVISA CHE

si intende procédere alPaffidamento delPincarico di “social media e customer cate
specialist” pet lo svolgimento delle attivita desctitte in premessa, ai sensi del bando
allegato;

& possibile, per chi non fosse gia iscritto nella short list o per chi intendesse aggiornare
il proprio cutticulum, inviare la proptia istanza a mezzo pec allinditizzo: atam({@pec
indicando nelloggetto: “istanza di isctizione alla short list di esperti”, unitamente al
curriculum-vitae e alla copia del documento personale;

nella sezione “Amministrazione Traspatente” del sito www.atam-rc.it, sottosezione
“Consulenti e collaboratori” & possibile visionare e scaticare il citato Regolamento, il
bando e Uistanza di iscrizione;

ai fini della selezione oggetto del presente avviso, saranno ptese in considerazione
solo le istanze gia presenti nella shott list aziendale (coerenti con il profilo ricercato)
e quelle pervenute in tiscontro al presente avviso entro il 24/7/2023, anche in questo
caso avent curricula studiorum e professionali coerenti con la figura ricercata.
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