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Avremmo voluto riprendere Il senvizio
invernale con il varo del nuovo program-
ma desercizio, che consentirebbe alla
citta di Reggio di passare dagli attuali
3.150,000 bus Km annui offerti a circa
3.900.000, un lavoro attento @ miNUZI0so,
scientificamente fondato e socialmente
condiviso che ci ha visti tutti impegnati per
oitre un anno, volto ad adeguare la nosira
offerta di trasporto alle mutate esigenze
della mobilita urbana (tra cui la crescita
d'uso del mezzo pubblico) e ad awvicina-
re questa citta agh standard chilometrnici
concessi dalla Regione alle altre citta di
Cosenza e Catanzaro. Aspettiamo anco-
ra lapprovazione da parte della Giunta
regionale e dovremo conbinuare senza
sosta e con laiuto di tutta la citta, l'azione
di sensibilizzazione e di spinta per vince-
re - Non sappiamo - ritrosie, o pregiudizi,
sicuramente assenza di respiro program-
matico, o forse tutte queste cose insieme,
lente a morire nel'amministrazione regio-
nale.

Ma il nostro servizio, si sa, e solo una

parte sia pur importante del sistema pil
complessivo dei trasporti e la nostra fun-
Zione primaria & quello di contribuire al
suo miglioramento continuo. Abbiamo
perd due bisogni fondamentali da soddi-
sfare: dispomre degl spazi operativi e delle
condizioni di sicurezza necessari per
garantire affidabilita ai nostri mezzi. Il che
comporta nellimmediato una dnversa e
pill incisiva presenza degli apparat pub-
blici di prevenzione e di controllo in tutta
larea urbana, & nel medio e lungo termi-
ne la realizzazione di adeguate strutture
per la sosta degli autoveicol privati & per
lintermodalita. Sul primo aspetto abbia-
mo aperto gia da tempo un confronio e
una collaborazione con [Assessorato
comunale competente & con il Comando
municipale dei Vigili Urbani, abbiamo la
necessita di intensificarlo e di renderio
ancora piu efficace. Cosi come non pos-
siamo pit fare a meno di fissare sempre
ai fini della sicurezza, un rapporio di colla-
borazione con le forze di polizia anche in
relazione al progressivo incremento del-

futenza extracomunitana, in particolare
nelle corse serall.

Sul secondo aspetto, quello delle infra-
strutture di trasporto, dopo anni & anni di
stasi { il Comune di Reggio perse negli
anni 90 | finanziament regional per |l
piano parcheggi) qualcosa comincia a
muoversi: [ATAM ha recentemente pre-
sentato alla Regione Calabria -
Assessorato ai trasporti un progetto inte-
grato per la realizzazione delle due sta-
zioni d'intercambio tra autobus urbani ed
extraurbani di largo Botteghelle e Pte
Liberta, i cui lavori dovranno essere
avviati a fine anno. Cosi come, menire
plaudiamo tutt alla conclusione del rad-
doppio ferroviario Reggio Calabria -
Melito e allavvio di un servizio cadenzato
(la mefropolitana & ancora un obiettivo),
non & pensabile proseguire, da parte di
Trenitalia, nella sua tradizionale incomuni-
cabilita con le aziende di trasporto del ter-
ritonio, sopratiutto dove esiste gia un con-
tratto (Trebus) dintegrazione tariffaria e
vettorale (7) come nel caso di Reggio
Calabria. Occorre creare le condizioni per
un pano di gestione del trasporto locale
da Melito sino a Gicia Tauro, un'area di
grande nlievo da integrare con e comuni-

Traffico urbano: analisi dati statistici

| risultati prodotti dall'attivita di polizia
stradale e dagli Ausilian del Traffico
dell’Atam rispecchiano, da un lato, il
grande sforzo organizzative ed |l
nuovo assetto operativo del Corpo di
Polizia Municipale e, dall'altro, la scel-
ta politica di ridurre progressivamente
laccesso nel centro cittadino degli
autoveicoli privati @ di potenziare il
sistema di trasporto pubblico urbano
con l'ampliamento del numero degli
spazi di sosta a pagamento e con la
connessa introduzione della figura
dell'ausiliario del traffico.

Peraltro, la nuova disciplina della cir-
colazione stradale, le strumentazioni
tecnologiche installate in citta per |l
controllo del traffico e le nuove spinte
motivazionali che si sono diffuse nel
corso del tempo tra Il personale della
Polizia Municipale e tra gli operatori
dellAtam Spa, hanno generato un
processo virtuoso che ha consentito
di intensificare I'attivita di controlio su
strada ed, al tempo stesso, di rende-
re pil vivibili e fruibili ai cittadini alcu-
ni degh spazi di maggior pregio della
citta.

Il percorso di crescita e di piena valo-
rizzazione delle professionalita in ser-
vizio presso la Polizia Municipale e
presso Atam Spa e ancora lungo ma
i risultati operativi raggiunti nell'anno

2005, anche alla luce del limitato
numero delle risorse umane messe in
campo, inducono a pensare che la
strada imboccata sia quella giusta.
Nel corso dellanno 2005, infatti, in
linea con le scelte operative adottate
di concerto con ['‘Assessore alla
Polizia Municipale ed alla Mobilita, il
Comando di PM ha svolto in alcune
zone del centro cittadino 1 servizi di
viabilita, di vigilanza e di polizia stra-
dale ed ha evaso con le Unita
Operative "Territoriale” e "Polizie
Specializzate” tutte le istanze e le
segnalazioni provenienti dai cittadini
(attivita di polizia edilizia, commercia-
le, amministrativa, informativa), intra-
prendendo solo saltuariamente attivi-
ta di iniziativa, demandando il control-
lo della sosta nelle "zone bleu” agl
ausiliari del traffico e rnlevando su
tutto il territorio comunale gli incidenti
stradali che si sono verificati.

| dati delle viclazioni al Codice della
Strada suddivisi per aree di interven-
to, per organo accertatore (ausilian e
operatori della PM), e per tipo di vio-
lazione rappresentano una realta
operativa in evoluzione che, proprio
per la costante presenza su strada,
ha inciso maggiormente in termini
preventivi & di controllo sui fenomeni
di illegalita con un incremento dell'at-

tivita contravvenzionale. Cid & colle-
gato al costante apporto offerto dal
personale della Polizia Municipale
(nonostante una lieve riduzione del
personale operativo), all'incidenza
positiva degli ausiliari del traffico ed,
in modo marginale, all'accertamento
di viclazioni attraverso le strumenta-
zioni tecnologiche (Photored).
Accanto ai dati statistici descritti esi-
ste poi un'altra realta che non pud
essere facilmente raccontata e che
incide profondamente sulla circolazio-
ne stradale e sulla mobilita della citta:
si tratta di un significativo numero di
eventi sportivi, culturali, artistici, politi-
ci e religiosi che si svolgono in citta
noncheé di una serie di lavori su sede
stradale che producono intasamenti e
blocchi della circolazione e comporta-
no ritardi e variazioni di percorso dei
mezzi di trasporto pubblico.
L'auspicio & quello che altre scelte
politiche coraggiose in materia di traf-
fico e circolazione stradale (ad esem-
pio |a realizzazione di adeguate strut-
ture per la sosta degh autoveicol) ed
un ulteriore graduale potenziamento
del trasporto pubblico urbano, nonche
I'attivazione a regime della metropoli-
tana di superficie e l'ultimazione dei
lavori dellinnovativo sistema di colle-
gamento mare-monti in corso di rea-
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cazioni con la sponda siciliana; e qui la
parola dovrebbe passare alla Provincia,
che dispone gia di poten di pianificazones
in virtl delle norme nazionali e regionali di
settore,

Infine un accenno al mercato del traspor-
to locale in relazione alle scadenze previ-
ste dal legislatore. A fine anno vemanno
meno le attuali concessioni sul servizi e la
Regione si ntrova priva della strumenta-
zione necessana per gli affidamenti con
gara. L'uima legge finanziaria del 2005
consentirebbe un'ulteriore proroga, di due
anni, in presenza di un apposita legge
regionale che regolamenti la formazione
di nuovi soggetti geslon a maggiore
dimensione. Siamo, come sempre, in
zona "Cesarini™; la Giunta e il Consiglio
regionale dispongono solo di alcune sett-
mane per decidere.

Ma le politiche per i trasporti nella nostra
Regione, ko sappiamo, viaggiano ancora
a vista o col telegrafo come quei treni
nellindia interma: non sai quando partono
ne quando armvano.

Il Direttore Generale
Vincenzo Filardo

lizzazione, consentano una drastica
riduzione dell'uso dei mezzi privati per
l'accesso nel centro cittadino ed il
recupero della piena fruizione pedo-
nale degli spazi di maggior pregio
della citta. Tali soluzioni, peraltro,
consentirebbero alla Polizia Munici-
pale di svolgere in condizioni di mag-
giore serenita e tranquillita quel ruclo
di tutore delle regole e del libero godi-
mento dei ben mediante un‘attivita di
prevenzione e di prossimita ai cittadi-
ni,

Comandante Vigili Urbani
AlfredoPrioclo

C'2 qualcosa di nuova?
17 Traffico urbano: analisi dati statistici
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Bilancio Atam

Atam si apre al trasporto turistico .
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Sicurezza a bordo dei veicoli Capita per cass .. ma nan & un caso
Alla fermata numera sei § e 1
Atam ha “adottato un campione” EAEAEIN SR 118




M

]

1]

v

|

G

|

T

T

A
l—..
-_—
L
-
——
[
-
—
=T

La relazione sulla gestiona del Bilancio costituisce
un tradizionale appuntamento di verifica delle poli-
tiche aziendali, delle strategie e dello stato delle
relazioni tra I'Atam e i suoi principali interlocutori
(istituzioni, sindacati, personale interno, forniton,
utenza del servizio offerta).

In virtd di cid alla descrizione dei principali fatti di
gestione dell'esercizio 2005 & necessario accom-
pagnare una considerazione di carattere generale
sulle problematiche che le aziende di trasporto
pubblico, quelle calabresi in particolare, devono
affrontare.

La riforma del trasporto pubblico, sia a livello
nazicnale che regionale, non ha trovato concreta
attuazione: i principi riformatori contenuti nella
legge finanziaria 2001, che avrebbero dovuto por-
tare a condizioni di libero mercato nel settore dei
trasporti attraverso I'adozione dei contratti di servi-
zio pnima e laggiudicazione delle gare poi, sono
nmasti lettera morta. Inoltre, la finanziana 2006
demandando alle regioni la possibilita di legiferare
in erdine all'indizione delle gare ha procrastinato il
relativo termine al 31 Dicembre 2008.

In Calabria. unica regione in cui ancora vige il
sistema concessono, la situazione del trasporto
risulta essere drammatica. L'esiguita delle risorse
disponibili e l'incapacita di affrontare le problemati-
che del settore e di definire il percorso che dovra
portare all'attuazione della riforma del trasporto
pubblico hanno comportato una grave crisi econo-
mico-finanziaria che rischia di mettere a repenta-
glio l'esistenza in vita delle aziende calabresi.

In questo contesto FAtam si trova in una posizione
ancor piu svantaggiata a causa della mancata cor-
responsione da parte della Regione dei crediti pre-
gressi vantati dall'azienda per il periodo 1987-
1999: a fronte di una richiesta di oltre 10 milioni di
euro sono stati erogati solo € 319.000. La posizio-
ne assunta dalla Regione ha esposto l'azienda ad
un forte indebitamento, che sta generando pesan-
ti oneri finanziari @ mette a serno rischio la corre-
sponsione degli stipendi e, conseguentemente, il
mantenimento degli attuali livelli occupazionali.
Cosi come il mancato assenso al nuovo program-
ma di esercizio da parte della Giunta Regicnale
penalizza fortemente |a citta di Reggio e non con-
sente allazienda di consolidare | processi dinno-
vazione & di sviluppo in atto.

Il presente ed il futuro dellazienda dipendono
essenzialmente dalla nsoluzione delle due predet-
te questioni attualmente allattenzione degli organi
regionali competenti.

Ma veniamo ai principali fatti gestionali che hanno
caratterizzato l'esercizio 2005. L'attenzione va
posta, innanzitutto, sul progressivo ninnove del
parco autobus: l'acquisiziona di 19 veicoli urbani,
con nsorse provenientl dal prano autobus regiona-
le (60%) e dal Comune (40%), ha comportato un
investimento complessiva di circa € 4.309.000.
L'Amministrazione Comunale ha, inoltre, trasferito
all'azienda dieci nuovi scuolabus.

Sempre nel corso dellanno 2005 FAtam ha dato
seguito al proprio impegno in direzione dellammo-
dernamento dei locali & del deposito aziendale con
la realizzazione della nuova sala operativa per il
movimento & della sala per gl autisti, procedendo,
al contempo, ad una razionalizzazione degli uffici e
al rinnovo degli arredi. Sul versante della sicurez-
Za tutto il personale di officina e del deposito &
stato dotato dei necessari dispositivi ed equipag-
giamenti previsti dal D.Lgs. 626/92.

Nel mese di agosto del 2005, ATAM ha superato la
verifica condotta dalla TUV lalia srl riuscendo a
mantenere la cerlificazione di qualita: il progressi-
vo “far meglio” e gli sforzi compiuti da tutti i dipen-
denti per ofinire all'utenza un servizio soddisfacen-
te sono stati riconosciuti. Questo & un traguardo
importante soprattutto in previsione del passaggio
dalla gestione del servizio in concessone all'affida-
mento tramite gare.

E stata pubblicata, inoltre, la seconda edizione
della Carta dei Servizi con la quale si e dato segui-
to al percorso avviato per rafforzare ed approfon-
dire la conoscenza, verso l'esterno, dell'azienda e
dei suoci servizi e per illustrare le valutazioni fornite
dai clienti coinvolti nelle indagini di soddisfazione.

Amministratore Unico
Demetrio Arena

me le grandi capitali europee: Parigi. Madrid, Roma o Napoli

cosi soprattutto se s1 guarda la citta dal modermigssimo bus-cabrnio che attraversa il centro stonco

SHCo.

co-culturale e paesaggi-

"ReggioBus”, nuovo servizio attivato da Atam e voluto dallAmministrazione Comunale, & stato

pensato ed ideato per soddisfare una diversa tipologia di esigenza di mobilita riscontrabile nel

nostro terrtono: il rasporto tunshco.

Operativo dal mese di agosto, in questa fase iniziale "ReggioBus” e espletato secondo una for-

mula sperimentale soggetta, ovvero, a verifiche, valutazioni e proposte che potranno pervenire

dai pnncipal operaton tunshci; Nazienda, infath, 51 nserva di poter incrementare 1| numero di

corse 0 adeguare gli orari a specifiche richieste

pEr proporre, gia a partire dalla prossima prima-

vera, un servizio disegnato a misura dei sempre pil numerosi turisti che giungono nella nostra

citta

Cinque le corse giornaliere previste (alle ore 10.00, 11.00, 17.30, 18.30, 19.30) per un itinerario

che si articola, con partenza da piazza Indipendenza, secondo le seguenti fermate: Arena "Ciccio

Franco”, Mura Greche, Piazza Duomo, Piazza Castello, Piazza ltalia e Piazza De Nava,

Il costo del biglietto & di 5 euro (ridotto 3 euro), r

r viaggiare con "Reggiobus®, per tutto il

periodo promozionale, bastano solo 3 euro. A bordo, inoltre, il personale & incancato della distri-

buzione di cuffie monouso per l'ascolto, in 5 lingue, delle principali notizie & riferimenti che niguar-

dano i siti incontrati lungo il tour




Sicurezza a bordo dei veicoli dei servizi di trasporto collettivo

Il mantenimento della sicurezza & un capitolo vitale per
un'azenda, perché imphca il prevalere delfordine & del
controllo, Dotarsi di soluzioni che siano in grado di gover-
nare in modo completo Wit gli eventi @ gli allarmi che
insorgono a bordo dei veicoli dei senvia di trasporto ool
ietivo & uno degll obietina prncipall per le aznende di a-
sporto collettvo, Gh avweniment degll ulimi anni hanno,
infatti, dimostrato che non esiste paese al mondo che
abbia i sistemi di trasporto al sicuro da ath di termorismo e
sabotaggio.

Il termine “sicurezza” ha due diversi significatl che in
inglese si traducono con due lemini: "security” e "safety”.
I concatto di securty ingloba principalments le misure
destinate a proleggere [essere umano & e sue opere da
aftrita ciminall @ sovversive,

Il concetto di securty, ntesa come sicurezza a sequito di
aftti dolosi, era gia presente nel mondo dei trasporti e in
particolare nel settore aereo e, dopo gh ulimi avweni-
menti, questo tema é siato esteso a futle k= modalita di
trasporto. Sta di fatto, comungue, che ad oggi esistono
norme & regolament specificl per la security soltanio per
Il setiore aered & maniemo, mentre per quello temestre ke
istituzioni comunitane & nazonal stanno lavorando al fine
di amvare a soluzioni normative eficac e condivise da
tuiti i soggetti coinvolti. Eventi che possono niguardare |3

security sono ad esempio azioni temorstiche, azoni di
sabotaggio, azioni vandaliche e furti

I concetto ci safety, invece, si rfensce sopratiutto alla
sicurezza sul lavoro di conducenti @ altro personale del-
fanenda, alla sicurezza dei passeggen per incdente
stradale, alla collettnta per impath di natura ambientale.
Nel caso specifico safety significa quindi lfadozione di
misure precauzonali per scongiurare | problemi che den-
vano da eventi dovuti alla negligenza fortuita eflo a iInc-
denti. Eventi che possono nguardare la safety sono, ad
esempio, danni fisici provocati al personale ed aglh utent
da ncidente stradale, emissione in atmosfera di gas di
La sicurezza si attua con misure di nduzione del nschio
ad é doveroso precisane che non esiste certezza assolu-
ta sulfeliminazione del aschio, bensi si potra conseguine
un forte abbattimento della probabilta che un evento
negativo possa verficarsi, cosi come una limiazione del-
lentita del danno che questultimo pud provocarne,

In questo cima di maturata coscenza verso tali proble-
matiche, si & vista una sostanziale differenza dellatteg-
gamento delfopimone pubblca verso [incremento di
controli di sicurezza come, ad esempio, lnstallazone di
sistemi di videosorveglianza sui veicoll di trasporto e nelle
stazioni, cosi come ned luoghi di lavoro. Sta di fatio che

Atam ba "adottato un campione'!
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00gi "accettiame”™ molto pil di ki la telecamera che o
osserva perché consapevol della necessia di misure a
tutela della nostra incolumita.

Antonino Vitetta

"Che io possa vincere, ma se non riuscissi che io
possa tentare con tutte le mie forze".

Cosl recita il giuramento di Special Olympics, pro-
gramma internazionale di allenamento sportivo e
competizioni atletiche per pil di un milione di per-
sone con ritardo mentale, cui Atam ha deciso di
dare il proprio sostegno aderendo alla campagna
“Adotta un Atleta 2006".

L'iniziativa, sottoscritta qualche mese fa dall'azien-
da di trasporto metropolitano reggina, ha la finalita
di raccogliere fondi per coprire il costo del soggior-
no dei ragazzi che partecipano ai giochi nazionali
ed europei garantendo, cosi, la pid ampia parteci-
pazione possibile,

Un piccolo contributo, quindi, & stato sufficiente ad
Atam per sponsorizzare le "imprese” sportive di
Giuseppe Calabrd, giovane atleta reggino affetto
da sindrome di down, che si appresta a calcare le

scene dei giochi europei della gioventl, dedicati a
persone con disabilita intellettiva, che si terranno a
Roma dal 30 settembre al 5 ottobre 2006,

[l "nostro” campione, per altro, & reduce da una
stagione densa di successi.

Medaglia d'oro nel nuoto ai giochi nazionali estivi di
Preganziol (TV), Giuseppe Calabré ha fatto dop-
pietta anche ai campionati di atletica di Fiuggi: per
lui, oro nella corsa (50 metri) e nel lancio della
palla ed una convocazione nella Nazionale ltaliana
Special Olympics che prendera parte agli European
Youth Games.

Ed infatti, I'atletica & la vera passione di Giuseppe.
Tutti gli sforzi profusi nel corso degli allenamenti
presso la Polisportiva Andromeda sono rivolti a bis-
sare | primati conquistati sin ora, anche nella presti-
giosa competizione che si svolgera nella capitale.
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A conclusione del convegno svoltosi a Palazzo San Giorgio il 23 Giugno sul tema "Servizi Atam e fra-
sporto locale nell'area metropolitana®,  stato stipulato un protocollo dintesa tra 'Azienda stessa,
I'Unione Ciechi e le Organizzazioni Sindacali.

Con questo protocollo  stato sancito I'impegno di Atam in favore dei diritti dei ciechi e degli ipove-
denti in materia di mobilit ed accessibilit urbana in autonomia.

Pi in dettaglio si stabilito di comune intesa di aftivare i dispositivi vocali su tutti | mezzi gi dotati
di tale sistema, garantendone la costante manutenzione con adeguamento delle strutture accessorie
e dei dispositivi informativi in favore degli utenti non vedenti (Paline, sito web,call center) ed even-
tualmente consentire all'utenle non vedente di identificare la fermata presso la quale si trova con ido-
nee targhette metalliche. Inoltre, si intende richiedere al Comune, Servizio Politiche Sociali, di attiva-
re forme di sensibilizzazione ed informazione della cittadinanza, al fine di comprendere gquanto rile-
vante sia l'utilit sociale dei dispositivi di annuncio vocale, nellinteresse prioritario degli utenti con
ndotte capacit visive e di chiunque risulti svantaggiato nella normale fruizione del servizio di trasporto
collettivo.

Dal canto suo I'UIC si impegna a comunicare ad Atam, eventuali opportunit finanziarie per reperire
fondi necessari garantire la piena manutenzione e la migliore taratura degli impianti vocali e dotare di
dispositivi vocali tutti guei mezzi che ne sono sprovvisti.

Le Organizzazioni sindacali hanno sposato in toto questa iniziativa ed hanno garantito il loro impegno
alla sensibilizzazione degli operatori d'esercizio per una maggiore attenzione nello svolgimento del

proprio servizio, gi svolto con cortesia e puntualit , in presenza di tali utenti.

Pasquale Lucisano

Capita per caso ... ma non e un caso

Tra le missioni che questo giornale aziendale si
proposto di assolvere grande rilievo assume la
possibilit di dare voce, oltre che ai dipendenti
Atam, anche all'utenza del servizio di trasporto
pubblico. Un'operazione delicata, certo, perch
comporta il rischio di divenire bersaglio di reclami
& lamentele di vario genere ma che soddisfazio-
ne ed orgoglio quando, invece, in azienda giunge
una lettera come quella che di seguito pubblichia-
ma. Parole semplici a sottolineare un gesto altret-
tanto semphce ma dovuto.

<<Mi chiamo Rosanna Di Guardo &, in qualit di
insegnante presso la Fondazione "Cirino La Rosa”
(Suore di Ges Redentore) di Catania , mi occupo
anche dell'organizzazione delle gite scolastiche.
Cgni anno, in questo periodo, mi ritrovo a distri-
carmi tra mille difficolt per accontentare | miei pic-
coli studenti, le loro famiglie, i| progetti dei miei col-
leghi, la disponibilit delle casse dellistituto presso
il quale svolgo il mio lavoro e la mia missione.
Mediare tutto ci non affatto facile e a volte,
rispetto a costi esosi, bisogna tornare indietro e
provare altre vie.

A meno che non intervenga quella forza straordi-
naria che contraddistingue noi esseri viventi: la
Solidariet . Grazie a questa, tulte le vie del

Chi desidera inviare lettere, commenti,
idee o suggerimenti alla redazione di

Muowvi Cittd pud scrivere a: yiedele@atam-rci

Signore risultano veramente infinite.

(@ accaduto qualche settimana fa. Quale meta per
la gita di fine anno delle classi quarte e quinte
(circa 100 bambini) stata proposta Reggio
Calabria [).Dopo le prime telefonate, mi sono
resa conto che 'ammontare complessivo di pull-
man & traghetto varie ed eventuali, sarebbe stato
ONEergso per' le risorse a nostra disposizione. Non
volendo demordere ho cominciato a contattare tutti
gli enti interessati finch non si  aperto uno spira-
glio. Raggiunto da un fax, da me spedito alla
Direziona Commerciale di Reggio Calabria, sono
stala contattata dal comandante Platania il quale
mi ha subilo detto che, sensibile al problema, si
sarebbe attivato per assicurare ai piccoli il pedag-
gio gratuito sull'aliscafo che, da Messina, ci avreb-
be condotti a Reggio Calabria e quindi vicinissimi
al Museo Nazionale. La gita era stata fissata per il
primo giorno di giugno. Potevamo immaginare una
situazione meteorologica cos brutta?!! Nuvole
minacciose si sono scatenate con una fittissima
pioggia proprio quando, scesi dall‘aliscafo, erava-
mo tutti in fila senza ombrelli in marcia verso |
Bronzi. Ci trovavamo nel viale Zerbi e intanto
abbiamo trovato miracoloso riparo sotto dei grandi
ombrelloni [ ]. Bisognava fare qualcosa e in fret-
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ta visto che l'aliscafo per il nentro sarebbe partito

dopo due ore. Gli autobus di linea? Autostop Per
cento persone? Ho deciso di chiamare | carabinie-
ri. Mon sto scherzando. L'ho falto wveramente,
preoccupata di assicurare ai bambini un niparo.
Ecco il miracolo! Erano circa le 15:40, la voce del
militare dall'altro capo del telefono, mi ha subito
tranquillizzata. Dopo aver ascoltato il problema, il
gentilissimo ed efficientissimo interlocutore ha
risolto, in dieci minuti esatti, il nostro grave stato di
empasse. In men che non si dica un pullman da
gran turismo dellATAM e" venuto a prelevarci. Lo
splendido autista, il signor Pasqualino Milasi, ci ha
condotti al Museo, ci ha aspettati, ci ha fatto fare il
giro del “chilometro pi bello d'ltalia” e del centro
storico, facendoci da guida. In ultimo ci ha accom-
pagnati all'imbarco del Tindar Jet. [...] Tutto &
bene ci che finisce bene, ma tutti noi, compresi i
bambini, non dimenticheremo mai coloro che ci
hanno, in maniere diverse, aiutati. Vogliamo calo-
rosamente ringraziare per la cordialit \la disponibi-
lit , la gentilezza, la professionalit e la solidariet |
tutli, & in special modo il comandante Flatania
{responsabile dell'unita’ di navigazione di Messina)
e la Rele Ferroviaria ltaliana; I'lngegnere lann e
tutta I'ATAM, | Carabinieri di Reggio Calabria & i
suoi abitanti,>>

La lettera, datata 7 Giugno 2006,
Rosanna Di Guardo.
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